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BRAD WHITE: Bom dia e bem-vindos a nossa reunido trimestral, sou Brad White,

gerente de comunicacGes para a América do Norte, quanto a agenda
dessa chamada eu gostaria de falar algumas coisas. Para facilitar a
participacdo em todas as regides globais da ICANN nés fazemos

teleconferéncias em horarios diferentes.

Nesse horario nds fizemos para aumentar a participacdo da Africa e do
Oriente Médio e depois nds vamos ver uma atualizacdo sobre as
atividades nessas regides e também vale a pena destacar que ha algo
diferente. Antes nds deixdvamos espago para perguntar no final da
teleconferéncia, mas a partir de hoje isso pode ser feito por escrito,
entdo se vocés tiverem uma pergunta durante a apresentacgdo e estiver
online vocé pode entdo digitar suas perguntas nessa caixa. Se vocé

estiver no telefone aperte #3 e vocé vai ficar na fila.

7

Essa teleconferéncia é em inglés, mas estd sendo traduzida
simultaneamente em 6 outros idiomas, espanhol, inglés, francés, russo,
arabe e portugués. Entdo se vocé estiver em uma dessas linhas #3 e

vocé pode fazer essa pergunta do seu idioma que serd traduzido.

As nossas apresentacées vocés vao ver que os palestrantes sdo de todo
o mundo, entdo nds vamos comecar hoje com atualizacdo do presidente
CEO da ICANN Goran Marby que estd em Los Angeles e depois vamos a
Austria com uma atualizacdo da diretoria com o Cherine Chalaby e
depois teremos Marika Konings que estd em Costa Rica e que é diretora
sénior do departamento de desenvolvimento de politicas e suporte para
as organizagOes de apoio aos nomes genéricos ou gNSO. Adiel ele esta

no Canadd, em Montreal e depois vamos passar para o Reino Unido,

Observagdo: O conteudo deste documento é produto resultante da transcrigdo de um arquivo de dudio para um
arquivo de texto. Ainda levando em conta que a transcrigdo é fiel ao dudio na sua maior proporg¢do, em alguns
casos pode estar incompleta ou inexata por falta de fidelidade do dudio, bem como pode ter sido corrigida
gramaticalmente para melhorar a qualidade e compreenséo do texto. Esta transcri¢gdo é proporcionada como
material adicional ao arquivo de dudio, mas ndo deve ser considerada como registro oficial.
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GORAN MARBY:

Sally, ela é consultora sénior para o presidente e vice-presidente do
relacionamento global de stakeholders, depois dela teremos um
relatdrio do que esta acontecendo no oriente médio e na africa. O David
Olive vai falar disso, ele é o Vvice-presidente sénior para o
desenvolvimento de politica se gerente geral do escritdrio da ICANN em
Istambul e finalmente o Xavier Calvez que estd aqui em Los Angeles que
é o diretor financeiro. Entdo eu gostaria de mencionar sobre a questdo
das perguntas. Entdo se vocés tém perguntas que tem a ver
diretamente com a apresentacdo vocé pode digitar isso na caixa ou vocé
pode esperar até o final da teleconferéncia e se vocé tiver outras
perguntas pode nos enviar por e-mail através desse e-mail:

engagement@icann.org.

Essa sessdo estd sendo gravada e os links para os materiais serao
postados no website da ICANN, também no link do Adobe Connect e
finalmente gostaria de lembra-los de colocar o seu computador e
telefone no mudo. Bem, agora vou passar para o nosso CEO e

presidente Goran Marby.

Nds estamos fazendo mudangas organizacionais para apoiar melhor os
trabalhos e de forma mais aberta e transparente. A minha prioridade na
pos-transicdo continua ser garantir a operagdo de acordo com os novos
estatutos e a edicao revisada e concretizar as prioridades estabelecidas
pela comunidade. Eu vou falar de algumas dessas hoje. Ns comecamos
o planejamento do orcamento pro ano fiscal de 2018 que vai de julho
desse ano até julho de 2018 e a cada ano néds publicamos entdo o

orcamento com os numeros até o nivel de projeto para suas
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consideracbes e contribuicdes e também fizemos uma pesquisa de
satisfacdo dos clientes das fun¢des da IANA que foram publicadas e que

demonstraram que houve 94% de taxa de satisfacdo geral.

Ha algumas semanas a equipe executiva se encontrou antes da oficina
da diretoria em Los Angeles e discutiram varios tépicos e Cherine vai
falar mais sobre isso. Eu também escrevi um relatério sobre vdrias
atualiza¢Oes da organizagdo e isso estd no nosso site, vocés podem ler
isso através do site. Um dos todpicos discutidos foram algumas
prestacdes de conta sobre algumas questdes de melhorias na
organizacdo quanto a prestacdo de contas e transparéncia. NOs
sabemos que ha algumas questdes ambiguas e que vai aumentar a
nossa carga de trabalho. Entdo nés criamos esse fluxograma de manuais
baseados nos materiais existentes e as experiéncias histéricas desse
processo cujo objetivo é esclarecer o processo para que todos

entendam.

Esses fluxogramas também ajudam a esclarecer os papéis e
responsabilidades dentro da organiza¢do da ICANN na comunidade e na
diretoria. Isso vai nos ajudar a rastrear melhor os resultados de fato.
Esses fluxogramas anuais também ajudam a identificar e como abordar
situacOes em que as recomendacdes ou politicas por alguma razdo nao
foram implementadas pela ICANN. Por exemplo, quando ndo ha

consenso da comunidade.

Entdo esse exercicio de mapeamento também vai identificar areas de
base comum onde ndo ha nenhum caminho definido adiante, se todos

0s mecanismos estabelecidos atualmente para abordar essas questGes

Page 3 of 29



FY17 Q2 QSC

PT

BRAD WHITE:

foram esgotados e eu gostaria de compartilhar esses materiais com

vocés em breve.

Quanto a ICANN 58 que nds teremos uma sessdo de perguntas e
respostas aberta onde vocé pode perguntar diretamente a equipe
executiva qualquer questdo relacionada a organizagdo da ICANN. Além

dos féruns publicos.

Na equipe executiva da ICANN Jamie Hedlund esta agora liderando a
fungdo de prote¢ao do consumidor e conformidade. De acordo com a
nossa missdao e compromissos e eu também gostaria de falar que o
comité de indicagdo, que é um comité independente, que cuja tarefa é
selecionar posicdes de lideranca dentro da comunidade da ICANN, esta
buscando entdo indica¢Oes para varios casos dentro da comunidade da

ICANN.

E importante que essa representacdo seja diversa e seja sustentavel e
finalmente eu gostaria de falar um pouco sobre a minha viagem incrivel
para a Africa em janeiro, onde tive o prazer de visitar a Addis Adaba na
Etidpia e a Unido Africana e nosso escritdrio em Nairdbi. Nés instalamos
uma excelente oficina de capacitacdo em parceria com a autoridade de
comunicac¢do e o governo do Quénia para toda comunidade do GAC da
Africa. E muito importante aumentar a participacdo na comunidade e
ter um impacto positivo na Africa. Eu fiquei muito contente com o nivel
da presenca e da participa¢dao e eu acho que isso pode levar adiante.

Bom, espero vé-los em Copenhague para a ICANN 58.

Entdo vou passar para Cherine Chalaby para falar sobre a diretoria.
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Voceés estdo me ouvindo bem? Muito obrigada. Ol4 a todos. E um prazer
estar aqui hoje em nome da diretoria para compartilhar com vocés o
trabalho que vivemos ultimamente. Eu decidi falar de 2 tdpicos
relacionados diretamente a 2 objetivos. O primeiro é o objetivo de
aumentar o nosso relacionamento com a comunidade e em segundo
lugar ser mais transparente no nosso trabalho. Entdo eu vou comecar

com o relacionamento com a comunidade.

A diretoria e alguns membros da diretoria participaram em 3 eventos na
Ultimas 4 semanas. O primeiro foi uma prefeitura virtual organizada
pelo DNA que é a associagcdo de nomes de dominio que foi moderada
por Jon Nevett que é diretoria do DNA, membro do DNA e os membros
entdo expressaram suas perspectivas sobre 4 tdpicos escolhidos pelo
DNA e que foram a rodada de novos gTLDs, o indice de saude do
mercado de gTLDs, as interages entre diretoria e governanga global e o

GAC pés-transicdo.

Nesse terceiro tdépico que seria a interacdo da diretoria com a
governanca global e o GAC pds-transicao e qual a forma mais eficiente
de nos relacionarmos com a diretoria e houve uma grande tragdo entre
a comunidade e a diretoria da ICANN. O segundo evento foi um
webinario coordenado por Niels Ten Oever que é o relator do grupo
intercomunitario sobre direitos humanos e também pelo Patrick
Penninckx que é do conselho europeu. O objetivo do webinario foi criar
um relacionamento de diretoria da ICANN e a comunidade e foram

levadas em conta entdo as recomendacgdes do conselho europeu.
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Entdo queriamos discutir da perspectiva de direitos humanos as
solicitacGes da comunidade para registro. O terceiro evento foi em Los
Angeles em que houve um workshop entre a diretoria e 2 co-
presidentes do RSSAC, Tipti Sinha e Brad Verd. Eles fizeram um
excelente relatdrio sobre os ultimos avancos quanto a seguranca e
estabilidade do sistema do servidor raiz e houve uma sessdo de

perguntas e respostas bastante interessante.

Entdo como podemos garantir a seguranca e estabilidade com essa
expansdo da zona raiz e essa reunido acabou continuando durante o
almoco e esses 3 exemplos eu queria falar para vocés e sdo bons
exemplos de como a diretoria que se relacionar com maior freqiéncia

com a comunidade.

Bom, gostaria de dar um relato sobre o workshop da diretoria em Los
Angeles de 1 a 3 de fevereiro. O que nds fazemos nessas oficinas? Entdo
para recapitular para vocés lembrarem, a diretoria faz 6 workshops por
ano, 3 sdo realizados durante as reunides da ICANN, em marg¢o, junho e
outubro. Entdo nds teremos um workshop da diretoria em Copenhague
e outras 3 sdo realizadas entre as reunides da ICANN, em geral em

fevereiro, maio e setembro e cada um desses workshops dura 3 dias.

Entdo o que nds fizemos nesses 3 dias em Los Angeles? No primeiro dia
qgue é reservado para reunibes do comité da diretoria e quando é
possivel também, se houver tempo, entdo nds reunimos os grupos de
trabalho, por exemplo, em Los Angeles o grupo de trabalho da diretoria
trabalhou em relagdo a aumentar a confianca da comunidade na
diretoria e nos dias 2 e 3 ndés temos entdo reservados para discussdo e

nds comegamos a cada dia ao redor das 9 da manha e terminamos as 15
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pras 7 da noite. O que da umas 10 horas por dia. Em Los Angeles nds
organizamos esses 2 dias em 5 blocos de trabalho e cada bloco

representa responsabilidades chave como diretoria.

Entdo eu vou descrever os 5 blocos e quais sao os objetivos e quais
foram os principais topicos discutidos. No primeiro bloco entdo é uma
visdo geral das iniciativas intercomunitdrias e de governanca de politicas
que sdo lideradas pela Becky Burr e o objetivo é informar a diretoria
guanto a prioridade o timing dessas politicas para que a diretoria possa
entender bem essas politicas quando elas sdo enviadas para a diretoria
e um exemplo sobre a via de trabalho 2 de prestacdo de contas e o

WHOIS detalhada. Isso foi o bloco 1.

No bloco 2 é a supervisdo da ICANN Org que, como vocés sabem, ela
tem responsabilidade, a diretoria tem responsabilidade sobre isso e foi
liderado por Ron da Silva e o objetivo é que a ICANN como organizacdo
entregue exceléncia operacional e servicos a comunidade. Entdo os
topicos discutidos é revisdo dos CPls e aprofundar as principais

alternativas.

O terceiro bloco foi chamado de pensamento estratégico inovador. O
objetivo aqui foi monitorar em base regular o plano estratégico e
também monitorar as forcas técnicas politicas e de mercados e
tendéncias e ver qual é o terceiro passo na ICANN. O exemplo do tépico
seria problemas de espaco de nome de dominio e como isso afeta a
ICANN. O outro tépico seria estratégia, dentro desse bloco seria entdo a

estratégia dos escritdrios internacionais da ICANN.

Entdo isso é feito nessa sessdo. O quarto bloco é chamado de

responsabilidade de governanca fiducidria que é liderado por Maarten
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Botterman, o nosso objetivo aqui é exercer as responsabilidades legais e
financeiras da diretoria. Exemplo especifico seria a revisdo dos painéis
de revisdo independente de alta prioridade de causas digitais, incluindo

o orcamento da IANA. A sua revisdo e aprovacao.

O quinto bloco, proximo bloco, seriam relagcbes exteriores e
relacionamento com a comunidade liderados por Lito Ibarra. O objetivo
aqui é dar apoio a varios grupos, um seria o de relacionamento dos
stakeholders global e o segundo seria o grupo de governos e IGOs, das
organizagdes ndo governamentais e um exemplo dos tépicos discutidos
em Los Angeles foi o nivel de participacdo da ICANN e apoio nos IGFs
nacionais e globais, ou féruns de governanga da internet e esses sdo
muito importantes para a ICANN e vocés vao ouvir mais sobre isso nessa
teleconferéncia sobre a nossa participacdo recente no IGF em

Guadalajara.

A responsabilidade de cada lider do bloco é identificar os tépicos a
serem discutidos em seus blocos e depois apresentar esses topicos
nesse workshop da diretoria resumindo as agbes que resultaram das
discussOes da diretoria sobre cada tépico e muitos dos membros da
diretoria sdo responsaveis por isso e devem engajar os outros membros

da diretoria.

Eu acho importante que todos estejam envolvidos para podermos
compartilhar a carga de trabalho e a nossa experiéncia, além desses
grupos de trabalho a diretoria interage com o CEO durante o workshop

de 2 maneiras diferentes.

Primeiro uma sessdo de uma hora de didlogo entre o CEO e a diretoria e

nessa sessdo a diretoria se reine com Goran sem nenhuma pessoa da

Page 8 of 29



FY17 Q2 QSC

PT

BRAD WHITE:

MARIKA KONINGS:

equipe da ICANN, tem um formato livre em que Goran compartilha
abertamente suas opiniGes com a diretoria, um didlogo que é muito
positivo para conseguir confianca e a compreensado entre a diretoria e o

CEO.

A segunda maneira de interagir com o CEO é com uma sessdo de 45
minutos em que a equipe executiva CEO respondem perguntas do
membro da diretoria com um relatério formal que o CEO envia a
diretoria uns 3 dias prévios ao workshop e isso inclui um resumo de
atividades e questoes diferentes de cada departamento e entdo todos
os membros da diretoria léem o relatdrio antes do workshop para
estarem preparados e entrar diretamente na sessdo de perguntas e
respostas sem perder tempo. Eu recomendo realmente que vocés leiam

esse relatério, é muito interessante.

Entdo é isso que nds fazemos nesses workshops e vamos também fazer
isso em Copenhague, na sexta-feira, antes de comegar o evento e
vamos continuar sabado e domingo com discussdes na diretoria e entdo
eu concluo aqui essas informacgGes e novidades sobre a diretoria. Brad

vocé tem a palavra de novo.

Muito obrigado Cherine, sua apresentagdo dos workshops. Vamos agora
para a Marika que vai apresentar o trabalho do Adiel e vai explicar o que

esta acontecendo com a comunidade de nimeros.

Muito obrigada Brad, como sabem o trabalho de elaboragdo de politicas

especifica é feita por 3 organiza¢Ges de apoio influenciada por 4 comités
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consultivos e isso é em consonancia com o nosso processo de baixo pra
cima, etc. Aberto e transparente. Outras organizacGes técnicas de
politicas de internet também estdo envolvidas em elaboragdo e
politicas, grupos com o IETF e os RIRs. Quanto a todas essas atividades
de elaboracdo de politicas hoje temos uma atualizado de politicas que
vai falar sobre o trabalho de vdrios grupos da ICANN, como a GNSO, a
cNSO a NRO e a ASO. Vou falar sobre o sistema GNSO e ccNSO e depois
Adiel Akplogan vai falar sobre a NRO e a ASO.

Aqui vemos os destaques da GNSO que incluem para esse trimestre a
aprovacdo da estrutura final para os grupos de trabalho da comunidade
inter-setorial futura que foram elaborados pelo grupo de trabalho
juntamente com a GNSO e a ccNSO. Depois também temos a adog¢do do
grupo de consulta GAC, GNSO com uma série de recomendacdes para
facilitar o engajamento precoce do GAC na elaboragao de normativas,
também temos o plano de implementacdo do grupo de trabalho de
salde da GNSO adotado e envaido a diretoria da ICANN para
consideracdo e a GNSO também adotou e enviou a diretoria sua revisdo
do communique do GAC de Hyderabad e também a GNSO aceitou o
relatério final da equipe de redacdo dos estatutos da GNSO. Esse grupo
teve o trabalho de verificar todos os direitos adicionais de novos e

também responsabilidades que a GNSO tem revisado nos estatutos.

Também teve que elaborar estruturas novas e modificadas necessarias
para implementar esses novos direitos e responsabilidades. Agora a
GNSO esta trabalhando para transformar essas recomendagbes em
mudancas propostas nos estatutos da ICANN e também nos
procedimentos operacionais. Também confirmou a GNSO sua

participacdo como organizagao constitutiva no grupo de trabalho
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intercomunitario sobre governanca da internet e essa parte esta
baseada em uma revisdo importante do estatuto. A expectativa é que

isso va ser apresentado na hora de comecarmos a reunido ICANN 58.

O conselho da GNSO também adotou o estatuto do grupo de trabalho
intercomunitario sobre regras dos servidores de novos gTLDs, nossos 5
membros e na ICANN 57 James Bladel foi confirmado como presidente
da GNSO por mais 1 ano e Donna Austin e Heather Forrest foram

reeleitos como vice-presidentes do conselho da GNSO.

A GNSO atualmente tem 9 processos em andamento que vao continuar
no préoximo trimestre e ha vdrias etapas também nesse ciclo de vida de
elaboracdao de normativas. Os assuntos que estdo sendo tratados sdo
procedimentos ulteriores de novos gTLDs, a revisao dos mecanismos de
protecdo de direitos e de todos os dominios de topo genéricos, também
servico de diretérios de registro da préxima geracdo porque vai
substituir o WHOIS e também os mecanismos de direitos corretivos para

proteger nomes de OIGs e INGs.

Também temos a ccNSO que estd trabalhando ainda na transicdo da
IANA e propostas da IANA e no ultimo trimestre surgiu entdo a adogao
de novas diretrizes sobre a selecdo e nomeacdo de membros de
diferentes equipes. O grupo de trabalho de elaboracdo dessas diretrizes
agora esta trabalhando sobre diferentes aspectos sobre os mecanismos

da comunidade empodeirada.

Vou falar agora sobre uma politica relacionada ao trabalho. Esse grupo
de trabalho estd trabalhando sobre o painel de transicao estendida de
cadeias de caracteres. A ata foi apresentada a comunidade durante a

reunido em Hyhderabad e esse grupo ainda continua trabalhando sobre
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ADIEL AKPLOGAN:

o relatério e nas atualizac¢des finais que agora estdo sendo consideradas

pelo conselho da GNSO.

A ccNO langou um esforco de politicas combinadas sobre a retirada de
cCTLDs, é um processo chave. Também esta sendo feito trabalho sobre a
elaboracdo de recomendacgbes d e politicas para o mecanismo de
revisdo que tem a ver com a delegacdo, revogacdo, transferéncia e
cancelamento de ccTLDs. Esses mecanismos foi excluido explicitamente
das propostas de prestagdo de contas e supervisdo, portanto a
elaboracdo ode politicas é de alta prioridade. A comunidade foi
convidada também para definir o escopo dos processo que devem ser
resolvidos e isso também incluir a redacdo de estatutos do grupo de
trabalho. Esse relatério devera estar disponivel e apresentado na

reunidao em Copenhague ICANN 58.

Agora eu quero apresentar Adiel Akplogan que é presidente de
engajamento técnico que vai informar em nome da ASO e a NRO, essas

comunidades.

Muito obrigado Marika. Como todos sabem é uma parte importante do
trabalho sobre normativas dos membros da ASO. Acontece em nivel
regional nos RIRs e suas comunidades. Entdo nessa informacgdo que vou
fornecer agora vou apresentar uma visdo geral sobre o que aconteceu

na ultima reunido informativa.

Quanto a estrutura a SO/AC selecionou recentemente Filiz Tilmaz o

novo presidente da regido também Luis Li da regido e Ricardo Patara de
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LACNIC que vao continuar como vice-presidentes. Parabéns para o novo

presidente e vice-presidentes.

Desde 12 de janeiro o conselho executivo da NRO foi revisando seus
funciondrios com John, CEO que agora é presidente enquanto Paul
Wilson, o diretor geral da APNIC é agora secretario e Alan que agora é
tesoureiro e realmente esperamos com muito prazer continuar

trabalhando com eles.

Quanto as atividades a ASO estda planejando essa reunido anual durante
a ICANN 58 em Copenhague e vamos fornecer mais detalhes sobre a
programac¢do online. Os encorajamos a revisar o site da ICANN 58.
Quando prepardvamos essa apresentagdo a NRO estava revisando as
propostas que havia recebido para fazer uma revisdao independente da
ASO. Essa revisdo ja concluiu e a ITEMS international foi selecionada
para fazer a revisdo. O comité de revisdo de servico de nimeros tem
agora 2 novos membros. [inaudivel] e Bradjet Jain. Sdo os novos

membros de 2017.

Esse comité é um dos elementos chave da proposta da comunidade de
numeros para as fungdes da IANA na sua transi¢do da supervisdo e é
responsavel pelo monitoramento boa execugao dos acordos de nivel de

servigos entre a ICANN e as RIRs.

A NRO, a ASO continuam a participar do grupo da via de trabalho 2
sobre prestacdo de contas do CCWG com, Jorge Villa, Michael, entre
outros. Vamos ter uma série de reunides sobre elaboracdo de politicas.
A APNIC 43, por exemplo, é em Ho Chi Minh é de 20 de fevereiro a 2 de
mar¢o. Também temos a ARIN 39 em Nova Orleans nos Estados Unidos

de 2 a 5 de abril. Depois o RIPE 74 em Budapeste, Hungria. A LACNIC 28
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SALLY COSTERTON:

em Foz do Iguagu no Brasil e a AFRINIC 26 em Nairdbi no Quénia, 29 de

maio até 2 de junho de 2017.

Como a maior parte do trabalho de elaborag¢ao de normas relacionado a
gestdo de recursos de nimeros acontece em nivel regional os membros
interessados da comunidade podem participar dessas reunides que
estdo abertas para todos. Vocés podem se informar mais sobre todas
essas atualizagGes no site da NRO e agradec¢o a sua atengdo e passo o

microfone para o Brad caso haja perguntas.

Muito obrigado Adiel, acho que ndo ha perguntas, nem para Marika.
Entdo vamos para o Reino Unido. Temos a Sally Costerton quem vai

apresentar as uUltimas novidades.

Muito obrigado. Vocés podem ouvir?

Bom dia para todos. Como Goran mencionou antes a ICANN se focou na
melhoria de processos e procedimentos. Entdo estamos melhor
equipados para trabalhar e vou apresentar informagdes sobre muitos
dos servicos fornecidos pela ICANN para a comunidade. Desde a
transicao das fungbes da IANA a comunidade multisetorial e seus
servigos tém sido fornecidos por uma comunidade chamada PTI, os
indicadores técnicos. Quero comunicar que os resultados de uma
pesquisa de satisfacdo de clientes da IANA mostram uma satisfacdo
geral de 94% que é bem parecida com a dos ultimos anos. O grupo
agora é responsavel pelo monitoramento do desempenho da PTl e esse

grupo é o comité permanente de clientes e durante o semestre prévio o
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comité determinou que a PTI cumpria com os acordos em nivel de
servicos da IANA. Servicos basicos fornecidos pelo PTI sdo solicitacOes
de nomes de numeros e parametros de controle. Entdo a PTI processou
501 solicitacdes de dominios, 994 solicitacGes relacionadas a registros
dos parametros protocolo, 404 perguntas gerais, consultas gerais. Nao
houve solicitacbes sobre nimeros e s6 uma que teve a ver com a
cerimOnia de assinatura de chave em Calcutta, Virginia. As cerimodnias
de assinatura de chave sempre sao publicas e sao procedimentos muito
controlados que envolvem assinatura das informagdes publicas das
chaves da zona raiz do DNS e ja chegou agora a hora de implementar ou
atualizar as chaves de assinatura das chaves de raiz que marca a
primeira vez em que a KSK mudou desde seu inicio em 2010. Essa
iniciativa de mudar as chaves é muito importante para manter o DNS
seguro e determina um bom protocolo de seguranga e agora nés
estamos focados em aumentar a conscientizagdo entre as partes
interessadas do publico em geral e ao mesmo tempo vamos tentar

garantir a ndo disfuncdo dos servicos.

Temos um piloto, uma iniciativa de dados abertos que comegou em
Hyderabad que inclui aspectos como arquivo de zona gTLDs, o servico
de dados de monitoramento de e-mail para registros e registradores e
nossa intengdo em sermos transparentes. Também estamos vendo a
maneira de medir a sadde dos identificadores Unicos da internet e o

periodo de comentarios publicos concluiu em janeiro.

A ICANN ainda estd trabalhando com drgdos de seguranca do mundo
inteiro e quero informar que em outubro DNS e a ICANN trabalhou
estritamente com a Europa para fornecer expertise sobre a infra-

estrutura DNS e sobre politicas de processos, as relagdes com forcas de
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seguranca sao chaves para esclarecer o escopo e a incumbéncia da
ICANN enquanto trabalhamos juntos para proteger a estabilidade,

seguranca e resiliéncia da ICANN.

Também temos comecgado a coletar dados para uma avaliacdo de
prontiddo do lpve. Também quanto a tecnologia temos algumas
introdugcdes bem interessantes nessa estrutura de Tl para dar um
melhor apoio a comunidade de organizagdo e em novembro
implementamos nosso primeiro sistema de planejamento de recursos
para empresas para dinamizar o backoffice e vai ajudar-nos para

simplificar e padronizar nossas operacgées globais.

Para nossas partes contratadas seguimos trabalhando muito no portal
de emissGes de dominios global e esse portal vai ser utilizado
inicialmente para gerir servicos de registro e no futuro também
planejamos dar apoio ao servico de registradores e também de
cumprimento. Para a comunidade temos um novo site do GAC com os
.CMS e um sistema recentemente adquirido de gestdo e conteldos que
foi demonstrado durante a reunido ICANN 57. Vou informar agora sobre
as revisdes que sdo requeridas pelos estatutos da ICANN para verificar
se a ICANN e as OAs e CCs estdo operando de forma efetiva atingindo

seu objetivo e mantendo a comunidade multisetorial informada.

Ha 3 revisdes especificas, a segunda revisdo de seguranca e estabilidade
e resiliéncia, a revisdo dos servicos de registros do diretério antes da
revisdo do WHOIS e a 32 revisdo de prestacdo de contas e transparéncia
foram iniciadas por convocagdao com a convocac¢do de voluntdrios dos
membros da equipe de revisao, sdo selecionados pelas OAs e CCs para

um novo processo pés-transicdo e a revisdo especifica de concorréncia
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confianca do consumidor e opcdo do consumidor estd nos estagios
finais e vai ser publicada para comentarios finais em fevereiro e tem a
revisdo da organizacdo At-Large que estd aberta para comentdrios
publicos até 28 de marco. A segunda revisdo GNSO estd na fase de
implementacdo. O conselho aprovou as recomendacdes do plano de
implementacdo e 34 das 36 recomendac¢des que tém um prazo realista
para implementacdo e definicdo dos resultados desejados esta ainda
dependendo da aceitagdo da diretoria antes de comecar a ser

implementado. Vou falar agora sobre a aquisicdo de dominios globais.

Aqui é que hd uma politica exercida pela comunidade e aprovada pela
diretoria para ser implementada e é onde muitos dos nossos servicos da
comunidade sdo realizados. Quanto as estatisticas de 2016 de acordos
de registros foram acionados 1.299 em um total de 1.215 foram
delegados, as arrecadacgGes liquidas dos leildes foi de 237 milhdes de
délares que sdo reservados e separados dos fundos operacionais da

ICANN de acordo com o manual de novos gTLDs.

Ha um grupo intercomunitdrio que foi formado para desenvolver
propostas para alocar essas arrecadac¢bes. Nds temos um centro de
apoio global que da suporte a partes contratadas, a solicitantes de
novos gTLDs e a comunidade geral e essa equipe teve suas metas de
servigos atingida com algo ao redor de 90% dos casos recebidos 97%
resolvidos em uma janela de 7 dias. No ultimo trimestre houve um leve
aumento na carga de trabalho. Foram 2.800 casos abertos. 2.700

resolvidos.

Quanto aos IDNs ou nomes de dominio internacionalizados,

continuamos a avangar nossos esforcos para haver mais idiomas e mais
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escritas. Em outubro a comunidade escrita formou um painel para a
geracdo de regras e, além disso, nds tivemos as comunidades das
escritas do Lao e Tailandia que finalizam a proposta de geracdo de

regras de rétulos. Assim também como a Arabe-Arménio e Georgiano.

Gostaria também de dizer que nds implementamos ou autorizamos a
implementacdo de 280 mil rotulos adicionais em segundo nivel de
registros e em dezembro nés publicamos um relatério do processo de
comentarios publicos sobre as emendas propostas aos acordos de
novos gTLDs. Inclui uma sessdo de andlise com informacgdes detalhadas
entre a ICANN e grupo de trabalho e novos relatérios também foram
publicados nesse trimestre incluindo o sistema de relatoria da
prescricdo do WHOIS e mostra entdao que todos os registros do WHOIS
contém informacgbes que podem ser usadas para estabelecer contato
imediato e também publicamos a atualizacdo sobre o mercado de gTLDs
e o indice de saude que apresentam estatisticas e tendéncias em
relacdo a isso. Também foi aberto o periodo de comentarios publicos e
foi publicado um relatério das fases 2 de avaliagdo dos efeitos
competitivos relacionados aos programas de novos gTLDs. Também foi
aberto periodo de comentarios publicos sobre a minuta do relatdrio.
Esse periodo de comentarios publicos é essencial para a participacao
dos stakeholders e eu convido vocés a participarem regularmente
através da sessdo de comentarios publicos da ICANN.org e também
outro processo importante é trabalhar de forma proativa em relagdo ao

cumprimento dos contratos.

Esse programa de auditoria de cumprimento contratual ainda esta em
andamento, no ultimo trimestre lancamos outra rodada de auditorias

de contratos de credenciamento de registradores. Nessa auditoria 55
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registradores foram selecionados e desses 46 sofreram auditorias

completas e 5 auditorias de acompanhamento.

Nds vimos que houve um leve aumento das queixas gerais e houve uma
gueda no indice de casos encerrados, mas ainda assim acima da meta e
esse aumento de volume de queixas foi recebido durante a interrupcdo

por férias.

Eu acho importante falar sobre os programas para que a ICANN seja
uma comunidade que cresca, seja diversa e sustentavel. Entdo hd um
grande numero de participantes. Mais de 3.100 entraram e em 57 na
india ha 1.900 recém chegados, 1.300 apenas da india e o programa de
fellowship teve 47 fellows na india e o programa Nextgen 15

participantes.

Vamos ver quais sdo as atividades de relacionamento mais amplas. No
ultimo trimestre mais de 200 eventos foram realizados em 56 paises em
atividades de contato e foram contratadas mais de 8.000 pessoas. Isso
facilitou eventos de treinamento do DNSSEC e marketing de DNS e

guestdes de governanca da internet.

Um exemplo foi primeiro forum de DNS do Leste Europeu em Kiev, na
Ucrania e quanto as atividades do IGF nds estamos trabalhando em
relagdo a aumentar a conscientizacdo da ICANN no ecossistema da

internet.

N&s participamos de varios eventos em relagdo a isso e tivemos entdo 2
da via de trabalho 1 e 1 IGF, féorum da IGF em Guadalajara em 2016. Foi
o primeiro férum global desde que foi renovado o mandato da IGF pela

ONU.
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BRAD WHITE:

DAVID OLIVE:

Bom, com isso eu queria passar de volta para Brad.

Ndo hd nenhuma pergunta, entdo vou passar para David Olive em
Istambul. Nds temos alguns problemas, mas isso vai estar resolvido. O

David Olive agora vai falar.

Brad, eu agradeco a todos por participarem. Eu estou falando de
Istambul e o terceiro forum de nomes de dominio que foi parte do
nosso programa e nds temos aqui participantes da Turquia participando
desse. Em maio de 2013 nds tratamos em operacdes da Africa, Oriente
Médio e Leste Europeu. Nés temos 23 membros e grande parte esta no
RALO de Istambul que lida com servicos de registros e registrador,
contato com stakeholders, comunicacdes, reunides da ICANN, servicos
de contrato global e recursos humanos. Servico de operacdo e
cooperagdo. Noés ultimos anos muitas atividades de engajamento
aumentaram significativamente na regido e eu gostaria de destacar que
grande parte de nosso trabalho envolve esforcos com muito dos
stakeholders regionais e participacdo de eventos relacionados na

internet ajudam a promover o modelo multisetorial da ICANN.

Nessa teleconferéncia vamos dar uma atualizacdo de 2 das 4 regides no
Oriente Médio e Africa. Tivemos entdo atividades na Africa e no Oriente
Médio que contribuiram. Aqui nos préoximos slides vamos dar alguns
exemplos dos stakeholders nessas regides. Nos demos assisténcia a 398

registros em 30 paises e estamos falando aqui das duas regides, 13 sao
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da Africa do Sul e 15 dos Emirados Arabes Unidos. Agora vamos ver os

registradores.

Trabalhamos com 192 em 40 paises, 5 estdo nos Emirados Arabes.
Entdo vamos passar para a estratégia do Oriente Médio e paises
vizinhos. Hd um esforco da comunidade para definir uma estratégia
para dirigir o nosso engajamento do Oriente Médio e isso foi baseado
em uma estratégia de 2013 a 2016 e eu gostaria de falar do histérico de

como essa estratégia foi criada.

Em junho de 2016 um grupo de trabalho composto de 48 membros da
comunidade e 2 observadores, foi criado e depois houve um processo
de consulta de 3 meses. Esse grupo ficou 4 meses envolvido em uma
estratégia regional para periodo de 3 anos de 2016 a 2019. Foi feita uma
minuta que foi postada para comentarios publicos em outubro e depois
disso esse documento foi discutido em Hyderabad na ICANN 57. Em 18
de novembro esse periodo de comentdrios publicos fechou e o grupo de
trabalho fez um documento final que foi publicado em 29 de dezembro
de 2016. A declaragdo de missdo sobre a qual essa estratégia é
construida diz atrair mais membros ativos engajados da reunido dessa

regido para contribuir para o desenvolvimento de politicas da ICANN.

Entdo para esses objetivos a estratégia identificou 3 enfoques. Entao
dar uma estrutura segura, estavel e resiliente da internet nessa regido,
promover um mercado saudavel e competitivo e esclarecer qual é o
papel da ICANN e as prioridades desse plano de implementag¢ao sao
desenvolver programas customizados para engajar ou atrair novos
stakeholders das academias e sociedade civil, governos, entre outros.

Dar suporte através do centro de empreendedorismo DNS para
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desenvolver expertise local para aumentar o mercado de nomes de
dominio na regido e fazer capacitacdo local para treinar treinadores
para a capacitacdo na regido para que haja um engajamento maior nds
tivemos entdo no ultimo trimestre um workshop do DNSSEC em Ankara
na Turquia, com 30 participantes falando sobre a participacdo da

seguranca do DNS.

Também tivemos 3 workshops para forgas de seguranca da regido. Essas
sessGes enfocaram em como investigar o abuso do DNS e nds temos
uma iniciativa de educagao da juventude em parceria com uma rede de
educacdo e pesquisa da Tunisia que consistiu de 2 workshops muito
bem recebidos em que houve participacdo de 235 estudantes
universitarios que discutiram o papel e a estrutura da ICANN, como

funciona o DNS e como garantir uma operacao do DNS estavel e segura.

Gostaria de agradecer o Tijani Bem Jemaa e o [inaudivel] por ajudar a
organizar esse evento e também o centro de DNS fez seu primeiro
workshop na Africa em Benin em dezembro esse centro é uma parceria
de 2 anos entre a ICANN e o NTRA Egito e enfoca no negdcio de nomes

de dominio e planos de marketing.

Esse slide tem a ver com os projetos de nomes de dominio em escrita
Arabe. Isso é importantissimo para a regido Arabe para a comunidade
de escrita. Foi fundada em outubro de 2013 e surgiu de uma estratégia
regional em 2013 e 2016 e a ICANN ajudou a dar essa abordagem
holistica da forca tarefa para abordar as necessidades desta

comunidade.

Entdo havia 35 membros em mais de 10 paises cobrindo 10 idiomas que

usam escrita Arabe. Foi o primeiro grupo lingliistico a lidar com as
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regras da geracdo de rétulo em nivel raiz e enviaram entdo a sua
proposta final em ICANN 55 em Marrakesh e fizemos varias
teleconferéncias bi-semanais e 5 reunides presenciais e a Uultima
ocorreu em Istambul em 24 e 26 de setembro. Nds queremos continuar
a trabalhar no Oriente Médio com os nossos stakeholders e encorajar a
participacdo nos processos da ICANN de todo o apoio que néds

pudermos.

Bom, vou dar uma atualizagdo sobre a Africa. Nesse slide vemos os
objetivos gerais e a estratégia para Africa em 2016 e 2020. Nés
dividimos a estratégia em 2 objetivos, 1 é transformar o sistema de
dominios na Africa e a indUstria da internet e aumentar a

conscientizac3o e a participacdo da Africa na ICANN.

Eu gostaria de destacar algumas atividades do ultimo trimestre aqui
nesse slide vemos uma amostra dos eventos regionais em que
participamos. Houve ao redor de 18 eventos com varios tipos de
stakeholders e estabelecemos uma cooperagdo com o0s governos
americanos e as entidades reguladoras para promover esse modelo
multisetorial e de trabalho da ICANN. Nds tivemos 2 eventos até agora,
1 que ja foi destacado pelo Goran Marby nosso CEO. O primeiro foi um
dia de informagdes de stakeholders na Africa. Foi a primeira reunido da
ICANN do modelo multisetorial com a participacdo ativa de entidades

governamentais, setor de negdcios, academia e usuarios em geral.

Além disso, em janeiro desse ano tivemos um evento de capacitagdo em
parceria com autoridades do governo do Quénia. Foi o primeiro evento
desse tipo com mais de 60 pessoas de 18 paises. Esteve focado em criar

consciéncia e ajudar na formagdo de representantes do GAC na Africa e
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BRAD WHITE:

XAVIER CALVEZ:

seus governos respectivos. Esteve focado em como participar e
contribuir de maneira mais eficaz na elaboracdo de normas. Também
esteve focado em tdpicos de politicas de titulos relevantes, houve
grupos de trabalho inclusive grupos de trabalho intercomunitarios e do

GAC para trabalhar sobre essa questao.

Depois temos a aproximacdo do trabalho da ICANN na Africa com
atividades de extensdo e com workshop bem sucedido de forma em
Nairdbi para consolidar nosso engajamento com os representantes do
GAC na Africa. Também estamos pedindo na comunidade que apdiem
nossos esfor¢os em divulgar as atividades da ICANN e estamos pedindo
especificamente a comunidade de DNS que nos ajude a completar um
relatorio de pesquisa de mercado DNS que vai ser apresentado

formalmente durante a ICANN 59 em Copenhague.

Isso é tudo. Obrigado.

Obrigado David, aprecio muito e eu vejo que ndo ha perguntas para
David, entdo vou para meu colega CFO Xavier Calvez para informar

sobre as ultimas novidades financeiras.

Muito obrigado. Sou o diretor financeiro da ICANN e vou apresentar os
aspectos financeiros para o ano fiscal de 2017, desde julho 2016 até
dezembro 2016. Vou comegar com uma visao geral sobre a estrutura de
relatoria financeira para ajudar a entender as informacbes que vao
continuar. Vamos revisar também a projecao financeira para o periodo

mencionado.
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A estrutura de relatérios financeiros incluem 3 areas principais. As
operacdoes da ICANN em azul, o programa de novos gTLDs em cor
laranja e uma area em cor cinza e que é a gestdo dos fundos e também
as operacdes da ICANN incluem o financiamento principalmente de
partes contratadas, despesas bdsicas e as despesas dos projetos que
estdo em desenvolvimento na supervisdo da IANA. As especificacOes
basicas incluem os custos atuais para as operacdes da ICANN e custos
das fungdes da IANA, principalmente dos identificadores técnicos

publicos e essa nova entidade legal.

O programa de novos gTLDs é um programa multianual de 360 milhGes
de ddlares lancado em 2012 para criar dominios de topo, novos
dominios de topo. Os fundos incluem fundos operacionais, fundos para
o programa de novos gTLDs e as arrecadacdes de leilcoes de novos
gTLDs. Vamos revisar o desempenho financeiro da ICANN para a
primeira metade do ano que comec¢a com um apanhado das operagdes
da ICANN. Em termos gerais a posicdo financeira, as operagdes da IANA
refletem um excesso de 4 milhdes em comparagdo com um déficit
orcado de 2 milhGes. Essa posicdo favoravel se compara com o plano e
vem de um financiamento levemente superior a 1 milhdo de dolares,
com despesas bdsicas por debaixo do orcamento de 5 milhGes que
equilibra parcialmente os custos um pouco mais elevados das despesas
de transicdo da IANA. Vamos revisar a posi¢cdo financeira mais em

detalhe nos préoximos slides.

As outras formas de financiamento de operac¢des da ICANN decorrem
de 2 fatores principais. Primeiro a quantidade de registros anuais de
nomes de dominio e as taxas de transacdes e em segundo a quantidade

de partes contratadas pela ICANN que determinam taxas fixas anuais
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coletadas junto a registros e registradores. O financiamento esta um
pouco mais avancado quanto as metas e isso tem a ver com os registros
e registradores das taxas fixas dos registradores sdo por cima do
orcamento como resultado das solicitagbes de um novo
credenciamento que aconteceu durante os primeiros 6 meses do ano

fiscal 2017.

Depois os registros de nomes de dominio e registradores de registros
gue determinam as taxas de transagGes que tiveram abaixo do
orcamento devido a um crescimento inferior de transagdes na primeira
metade. As Ultimas fontes de arrecadacdes sdo por taxas fixas de
registros e também finalmente as taxas fixas de registro estdo abaixo
das orcadas porque os numeros de novos TLDs acompanha o
orcamento. O financiamento é superior ao do ano passado,
principalmente pelos dominios de topo ou em maior quantidade.
Vamos focar aqui na esquerda do grafico que representa a unidade de
nossas despesas totais. Os custos de pessoal estdo abaixo do orgamento
em 9% determinados principalmente por um nimero de funciondrios de
340 versus 364 planejados e uma média inferior enquanto acompanha
as acles, inferior ao planejado e também despesas de viagem e
alimentagdo que sdo relativamente uniformes quanto ao orgamento,
enquanto servicos profissionais e de capital refletem varias diferencgas
de timing em relagdo ao plano resultante com um saldo favoravel em

relagdo ao orgado.

Vamos ver agora o projeto de transicdo da supressdao da IANA. As
despesas do projeto de transacdo de supressdao da IANA sdo
relativamente uniformes, permanecem inalteradas a respeito da

primeira metade do ano fiscal. Também temos despesas de apoio

Page 26 of 29



FY17 Q2 QSC

PT

pessoal e taxas juridicas e assessoria juridica que incluem
implementacdo intensiva, também a criagdo da entidade PTI e a

redacdo de contratos.

Vamos revisar agora os aspectos financeiros dos novos nomes gTLDs. As
despesas de novos gTLDs estdo um pouco mais elevadas do que o
orcamento, determinada principalmente pelo custo por defesas e as
taxas de leildes que ndo foram orgadas. Esses custos ndo orgados
equilibram parcialmente a respeito da variancia de reembolso com um

numero inferior de aplicagdes retiradas.

Vamos ver o status dos fundos agora que estdo sob gestdo. Os fundos
operacionais a esquerda representam os haveres em dinheiro usados
para financiar as operagdes cotidianas da ICANN e também as reservas
dos eventos inesperados, ou questBes inesperadas. O fundo de
operacgdo da ICANN reflete 0 momento principalmente devido a coletas
e financiamentos e reembolsos do trimestre anterior do fundo de

reserva que vai de janeiro até junho de 2016.

Isso é equilibrado parcialmente pelos pagamentos para funciondrios e
provedores durante a primeira metade do ano fiscal e a reducdo do
fundo de reserva corresponde aos reembolsos para o fundo de
operacgdes de janeiro a junho de 2016. Na direita vemos os fundos
relacionados aos programas de novos gTLDs que incluem fundos de
novos gTLDs e também as arrecadagdes por leildes. Os fundos de novos
gTLDs sdo a porgdo que nao foi gasta em taxas de solicitacdo coletadas
em 2012 que sao utilizadas exclusivamente para pagar as despesas do
programa de novos gTLDs e os reembolsos para solicitantes que se

retiram. As arrecadac¢Oes de leildes levam para arrecadagGes liquidas
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BRAD WHITE:

XAVIER CALVEZ:

BRAD WHITE:

coletadas dos leilées e temos um processo de leildes de novos gTLDs
gue esta sendo oferecido pela ICANN como mecanismo de ultimo
recurso para resolver contenciosos sobre cadeias de caracteres. Os
fundos dos novos gTLDs diminuiram como resultado das despesas de
avaliacdo e também das taxas de solicitacdo reembolsadas como
conseqliéncias de retiradas e assim eu concluo esse apanhado da
primeira metade do ano fiscal e hd mais informacdes disponiveis no
apéndice dessa apresentacdo e também no nosso site. Vou passar o
microfone para Brad que vai moderar agora a sessdo de perguntas e

respostas.

Muito obrigado. Temos uma pergunta da Donna aqui que é, qual é

entdo a divisdo entre viagens e reunides?

Essa divisdo para esse periodo especifico é determinado pelo fato de
gue nos tivemos a reunido 57 em Hyderabad e os custos da reunido At-
Large de aproximadamente 4 milhGes de ddlares e quanto aos custos de
viagens representando as viagens do pessoal e possivelmente também
dos membros da diretoria e outros membros durante esse periodo para

assistir diferentes eventos. Muito obrigado.

Muito obrigado. Ndo ha mais perguntas, nem no Adobe Connect entdo
vamos encerrar aqui, mas eu quero aqui destacar que temos muitas

pessoas que podem assistir as gravagGes e que podem ter perguntas
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futuras, portanto pe¢o que enviem suas perguntas ao e-mail

engagement da ICANN e vamos respondé-las.

Entdo quero agradecer todos os participantes. Bom dia, boa tarde ou

boa noite entdo.

[FIM DA TRANSCRICAO]
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